Lignes directrices

pour les bibliotheques publiques
de I'Ontario

4° édition

a lI'intention des bibliotheques municipales
et des bibliotheques de comté

Ontario

Public Library
Guidelines

Monitoring and
Accreditation Council

Conseil de I'agrément

et du controéle des Lignes

directrices pour les
bibliotheques publiques
de I'Ontario




Equipe de projet

ADMINISTRATORS OF MEDIUM PUBLIC LIBRARIES OF ONTARIO [DIRECTEURS GENERAUX DES
BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES ONTARIENNES DE GRANDEUR MOYENNE]
Représentante : Margaret Williams

ADMINISTRATORS OF RURAL/URBAN PUBLIC LIBRARIES OF ONTARIO [ADMINISTRATEURS DE
BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES RURALES/URBAINES DE L’ONTARIO]
Représentante : Margaret Rule

BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES DU NORD DE L’ONTARIO
Représentante : Nancy Leindecker

FEDERATION DES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES DE L’ONTARIO
Représentant : Marzio Apolloni

MINISTERE DE LA CULTURE DE L’ONTARIO
Représentant : Rod Sawyer

ONTARIO LIBRARY ASSOCIATION
Représentante : Elise Cole

PETITES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES DE L’ONTARIO
Représentante : Shann Leighton

SERVICE DES BIBLIOTHEQUES DE L’ONTARIO-NORD
Représentant : John Slater

SERVICE DES BIBLIOTHEQUES DE L’ONTARIO-SUD
Représentante : Peggy Malcolm

© 2007 Service des bibliotheques de I’Ontario-Nord

Pour obtenir d’autres exemplaires s’adresser au:

Service des bibliothéques de I’Ontario-Nord
334, rue Regent

Sudbury (Ontario)

Canada P3C 4E2

Téléphone (705) 675-6467
Télécopie (705) 675-2285
http://www.olsn.ca

ISBN: 978-0-9783041-8-8

Lignes directrices pour les bibliothéques publiques de I'Ontario, 4° édition



Table des matieres Page

l. Introduction 1
. Comment utiliser les Lignes directrices 4
I Liste de vérification 7
Annexe A Soutien et ressources

Annexe B Outils de mesure

Annexe C Matériels de référence essentiels

Annexe D Rencontrer les exigences d’évaluation des besoins de la

communauté selon les Lignes directrices pour
les bibliothéques publiques de I’Ontario

Lignes directrices pour les bibliothéques publiques de I'Ontario, 4° édition



Contexte

Le Conseil de I’agrément et du contrble des Lignes directrices pour les bibliotheques publiques de I’Ontario est
heureux de vous présenter la quatriéme édition des Lignes directrices pour les bibliotheques publiques de
I’Ontario, marquant ainsi le dixieme anniversaire de sa premiere parution en 1977.

Les Lignes directrices présentées dans ce document sont des normes qui sont élaborées, controlées et révisées
par un groupe de personnes largement représentatif du milieu des bibliotheques publiques de I’Ontario.

Le but visé par les Lignes directrices est d’aider les bibliothéques publiques a développer et a maintenir, de
fagon constante, un service de bibliotheque dont les assises sont solides. Elles fournissent aux conseils de
bibliothéques, aux cadres et aux employés des bibliothéques publiques ainsi qu’aux administrations locales, des
lignes directrices & jour sur les politiques, les ressources et les services.

Le programme des Lignes directrices pour les bibliotheques publiques de I’Ontario est avant tout un processus
menant a I’obtention de I’agrément dont le but est de reconnaitre I’accomplissement des bibliothéques publiques
qui ont réussi a satisfaire aux exigences du programme. Les Lignes directrices offrent aux bibliotheques
publiques des normes facultatives que chaque bibliotheque publique choisit individuellement d’atteindre ou
méme de surpasser, peu importe sa décision de poursuivre ou non le processus complet menant a I’agrément.

Comme pour les éditions précédentes, la quatriéme édition est le fruit d’un important exercice continu de
peaufinage des Lignes directrices, au cours duquel certaines sections désuétes ont été retirées et de nouvelles
sections ajoutées, si nécessaire, pour mieux refléter le contexte mouvant de I’environnement dans lequel les
bibliothéques publiques évoluent de nos jours.

En plus de produire cette quatrieme édition, nous avons également congu une autre version spécifiquement a
I’intention des bibliotheques publiques des Premiéres nations de I’Ontario. Cette nouvelle version est en
réponse a une demande exprimée par la communauté des bibliothéques publiques des Premiéres nations pour
des lignes directrices de bibliotheque qui refléteraient mieux le contexte dans lequel évolue une bibliotheque
publique des Premiéres nations.
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